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ВВЕДЕНИЕ: КОНЦЕПТУАЛЬНОЕ ОБОСНОВАНИЕ НЕОБХОДИМОСТИ РАЗРАБОТКИ МОДЕЛИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ СИСТЕМЫ ОБРАЗОВАНИЯ НА ПЕРИОД ДО 2020 года 

Известно, что когда возникают угрозы, всегда следует искать возможности, позволяющие не только устранить эти угрозы, что нередко, по объективным причинам, просто невозможно сделать. В такие периоды особенно эффективен поиск таких возможностей, которые, по закону «сверхкомпенсации» (Л.С. Выготский), смогут обеспечить и сохранение, и развитие системы.  
В принятых ранее стратегических документах, определяющих направленность развития муниципальной системы образования г. Читы на период до 2010 года (Концепция модернизации муниципального образования г. Читы; программа «Создание муниципальной системы качества образования»), обобщенными целями системы было определено создание условий для обеспечения доступности, эффективности и качества образования. При неизменности этих целей за эти годы изменились не только условия их достижения, но изменилась их концептуальная база. 

Доступность образования стала рассматриваться, наряду с традиционными представлениями, как расширение спектра образовательных услуг, представляемых для своих учащихся (воспитанников) образовательным учреждением. Такое понимание доступности определило необходимость разработки муниципального стандарта качества на оказание образовательной услуги в различных типах и видах образовательных учреждений (данный стандарт утвержден в 2008 году). Образовательная услуга, в соответствии с этим стандартом, выступает как комплекс целенаправленно создаваемых и предлагаемых учащимся (и населению) возможностей, которые позволяют приобретать определенные знания умения, компетентности для удовлетворения тех или иных образовательных потребностей. По своему смысловому наполнению образовательная услуга охватывает и условия для организации и осуществления образовательного процесса, и сам образовательный процесс. 

В понятие эффективности образования стало включаться использование ИКТ, проектных, исследовательских технологий, технологии критического мышления и других современных технологий компетентностного характера. Благодаря именно современным технологиям появляется реальная возможность получать желаемые результаты без превышения нормативных затрат времени, средств и усилий. 
Переход к образованию на основе компетентностного подхода привел к тому, что в понятие качества стали вводиться новые показатели, связанные с  деятельностным характером образования. Ряд показателей качества образования нового типа включен в программу «Создание муниципальной программы качества образования» (2006-2010гг.). Как сказано в проекте «Современная модель образования, ориентированная на решение задач инновационного развития экономики», «владение информационными технологиями, умение заботиться о своем здоровье, вступать в коммуникацию, решать проблемы – новые составляющие современного востребованного обществом качества образования.  Наиболее  характерен  переход от установки на запоминание большого количества информации к освоению новых видов деятельности – проектных, творческих, исследовательских. Таким образом, основой современных образовательных стандартов становится формирование базовых компетентностей современного человека:

· информационной (умение искать, анализировать, преобразовывать, применять информацию для решения проблем);

· коммуникативной (умение эффективно сотрудничать с другими людьми);

· самоорганизации (умение ставить цели, планировать, ответственно относиться к здоровью, полноценно использовать личностные ресурсы);

· самообразования (готовность конструировать и осуществлять собственную образовательную траекторию на протяжении всей жизни, обеспечивая успешность и конкурентоспособность)».

Именно на идее ключевых компетентностей построено новое поколение образовательных стандартов. Как показывает анализ их содержания, они ориентированы на решение проблем компетентностного образования, личностного развития на основе владения универсальными учебными действиями, на расширение спектра возможностей удовлетворения индивидуальных образовательных потребностей и запросов. Поэтому особую актуальность приобретает проблема технологии проектирования индивидуальных образовательных траекторий учащихся, особенно в условиях развития профильного обучения. В связи с этим модель МСО на период до 2020 года предусматривает блок направлений деятельности, связанных с качественной подготовкой педагогических и управленческих кадров к введению нового поколения образовательных стандартов.

Придание развитию экономики страны инновационного характера требует учитывать эту тенденцию в долгосрочных планах развития муниципальной системы образования и образовательных учреждений. Как высказался на заседании Правительства РФ (22.08.2008 г.) В.В. Путин, к 2020 году доля инновационной продукции в России должна возрасти до 25%. Сегодня этот показатель не превышает 6%. Но к 2020 году те, кто поступит в первый класс в 2009 году, сумеют лишь закончить школу. Потому столь важна задача современной системы образования – создать такие условия образования современного школьника, в которых будет происходить естественный процесс формирования у него инновационного типа мышления и инновационного стиля поведения. По мнению А.И. Адамского, «экономика знаний становится основным источником прибыли и основным направлением конкуренции. Более того, сам характер экономики становится инновационным, построенным на постоянном изменении, на обновлении технологий, систем управления, инфраструктуры и т.д., либо экономика проигрывает конкурентам сразу и безоговорочно. Экономический климат формирует результат, и поэтому либо этот климат становится инновационным, либо в этом климате ничего экономически «съедобного» не растет» (Все школы могут стать инновационными // Перемены. – 2008. – №3. – с.4-5). Ориентация образования на инновационный характер развития экономики побуждает ввести в оценку качества образования такие группы критериев, как: 

· способность образовательного учреждения предлагать новые решения для новых задач; 

· способность педагога к инновационной профессиональной деятельности (умения разрабатывать и осуществлять научно обоснованные проекты общественно, профессионально и личностно значимых изменений в зоне ближайшего развития как детей, так и своего личностно-профессионального развития);  

· способность выпускника школы: 

а) адаптироваться в ситуации инновационного производства (результат первого порядка); 

б) достигать социального благополучия в неопределенной ситуации современной социальной и  экономической жизни (результат второго порядка); 

в) эффективно инновационно действовать (результат высшего порядка). 

Именно в этих направлениях необходимо осуществлять максимальную поддержку инновационной составляющей в МСО.

Таким образом, весьма значимым результатом образования школьника становится инновационность его поведения при вступлении в реальную экономику. Экономика не может быть инновационной, если в ней трудятся люди, не способные принимать инновационные решения в конкретной практике. Поэтому, выстраивая систему оценки труда современного педагога, нельзя не учитывать это важное положение. На практике это означает, что, в частности, в систему оценки качества труда учителя необходимо включать показатели, связанные с инновационностью его деятельности и включением в эту деятельность его учащихся.

Проектируя модель МСО на период до 2020 года, мы исходим из того, что долгосрочные цели (цели на перспективу в 3-5 или более лет) задают параметры «большого общего результата» и выстраивают приоритетные направления деятельности всей системы. Среднесрочные цели должны соответствовать требованиям операциональности, конкретности, мобилизующей способности: они переводят перспективные цели на уровень выделения этапов развития и важнейших действий. Цели работы на год выстраивают цепочку промежуточных результатов, конкретизируя ближайший этап: разбивают его на пошаговые тактические решения. Задачи на текущий учебный год указывают на конкретные способы достижения ближайших целей. Эта иерархия целей задает иерархию стратегических, тактических и оперативных документов, которые должны быть системно связаны единством последовательно решаемых нашей системой задач, способных оптимальным образом привести систему к достижению стратегических целей. Поэтому модель МСО до 2020 года, воспроизводя некоторые существенные свойства и структуру реальной муниципальной системы образования г. Читы конца первого десятилетия 21 века, упрощая её, отвлекаясь от несущественного ради более ясного представления о будущем системы, не может быть ни тактической, ни, тем более, операциональной. Такое представление о назначении модели вызывает необходимость поэтапной разработки сопровождающих модель документов тактического и оперативного характера, которые предстоит разработать последовательно на 2011-2012, 2013-2016, 2017-2020 годы (2011 год определен как начальный в силу того, что основные документы стратегического характера в МСО – Концепция модернизации муниципального образования г. Читы и программа «Создание муниципальной системы качества образования» – разработаны на период до 2010 года). В связи с этим на первом этапе введения модели (2009-2010гг.) предстоит разработать план основных действий комитета образования и образовательных учреждений по завершению работы, связанной с реализацией Концепции модернизации муниципального образования г. Читы на период до 2010 года и программы «Создание муниципальной системы качества образования (2006-2010гг.).  Исполнение этих стратегических документов для МСО г. Читы создает минимально необходимые для последующего развития системы стартовые условия. В этих условиях модель выступает способом прогнозирования, которое является формой предвидения  и выражается в целеполагании, программировании и управлении планируемым процессом на основе выявленных параметров его возникновения, существования, устойчивых форм и тенденций развития. Именно параметры устойчивого существования и тенденции развития задают цели и содержание основных направлений модели. Модель МСО становится особой разновидностью программы развития, так как является документом, излагающим цели, содержание и способы деятельности комитета образования и образовательных учреждений в достижении более высокого уровня образования. 

Разработка проекта модели осуществляется в рамках проектной деятельности как деятельности по созданию прообраза, прототипа возможного состояния муниципальной системы образования краевого центра к 2020 году. Поэтому это представление выражается не в показателях, которые возможно количественно измерить, а посредством выделения приоритетных направлений развития и их качественных показателей. Сдерживающим фактором в определении количественных показателей развития системы к 2020 году является как стратегический характер модели, так и перманентный процесс изменений социально-политической и финансово-экономической ситуации, которые могут носить как ограничивающий характер, так и характер благоприятных возможностей. Планирование в рамках модели носит стратегический характер, поэтому в динамичном процессе оперативного планирования систематически будет осуществляться его детализация. Именно в процессе последующего планирования будут определяться детали введения в действие механизмов реализации модели. При этом под механизмами мы понимаем конкретные процессы преобразования объектов (структур) управления в рамках определенных нашей моделью направлений деятельности. Структура и содержание основного механизма проектирования и реализации модели представлены в завершение данного раздела.
Модель МСО на период до 2020 года является практическим способом инновационного типа развития системы, при котором управленческие решения принимаются на основе учёта реальных и возможных финансово-экономических и социально-педагогических изменений и осуществляют опережающую реакцию на них. Именно такой тип деятельности характерен для систем, работающих в режиме развития. Характер такого типа развития проявляется в нашей системе в процессах введения в управленческий цикл тех изменений, которые направлены на определение перспектив развития образовательной системы и её радикальное обновление: диагностику состояния проблемы и выявление проблемных полей, построение концепции преобразования и проектирования, программирование деятельности, моделирование и коррекцию модели, её адаптацию к реальным условиям функционирования МСО. Благодаря этому поддерживается динамическое равновесие системы – постоянное изменение ради обеспечения устойчивости системы. Инновационный тип развития в последний период (2004-2008) стал преобладающим в практике управления МСО г. Читы по сравнению с функционирующим типом развития, характерном для систем, работающих в пассивно-приспособительном режиме, при котором управленческие решения принимаются на основе учёта непосредственных социально-педагогических изменений и их последствий, которые уже просто нельзя игнорировать. 

Инновационная обстановка в муниципальной системе образования г. Читы, на создание которой, наряду с другими целями, ориентирована модель МСО на период до 2020 года,  определяется (по А.М. Моисееву) как совокупность условий благоприятного и неблагоприятного характера с точки зрения возможности осуществления инноваций. Реализуя нашу модель, мы рассчитываем, что позитивная динамика будет наблюдаться по большинству характеристик инновационной обстановки, в том числе:

· возрастет мера ориентации субъектов МСО на развитие (проявляется в направленности их инновационных установок); 

· повысится степень заинтересованности субъектов МСО в инновациях; 

· повысится степень их включённости в инновационную деятельность (проявляется через уровень инновационной активности);

· возрастет их готовность к нововведениям (психологическая и профессиональная); 

· в системе будет лидер, способный возглавить преобразования (инновационный лидер), в качестве которого на первом этапе реализации модели может выступать лаборатория управления развитием образования,  на последующих этапах – иная структура комитета образования матричного типа (отдел анализа и стратегии развития МСО и т.п.); 

· в МСО будет сформирована устойчивая и официально признанная структура и механизмы управления инновациями.

Модель МСО до 2020 года является реальным способом преодолеть возникающие явления регрессии – тенденцию в поведении системы, проявляющуюся в том, что со временем события начинают группироваться вокруг средних значений. Мы исходим из того, что прогноз, основанный на использовании наблюдавшихся экстремальных значений, ведёт к ошибочным представлениям о будущем. Поэтому  проектирование модели опирается на основные характеристики развития как процесса  необратимых, направленных, закономерных изменений в системе, причем все эти характеристики выступают как единство во времени и пространстве. При этом обратимость изменений характеризует процессы функционирования (циклическое воспроизведение постоянной смены функций). Отсутствие закономерности характерно для случайных процессов катастрофического типа. При отсутствии направленности изменения не могут накапливаться, и потому процесс лишается характерной для развития единой, внутренне взаимосвязанной линии. В результате развития возникает новое качественное состояние объекта, которое выступает как изменение его состава или структуры. Поэтому модель МСО до 2020 года, опираясь на традиционные цели, – обеспечение доступности, эффективности и качества, предполагает внесение изменений в содержание и организацию образовательного процесса с учетом введения нового поколения образовательных стандартов, основанных на компетентностном подходе. Эти изменения должны захватить также  состав и структуру МСО и модернизацию управления системой на основе расширения сферы самостоятельности образовательных учреждений и привлечения к реальному управлению представителей гражданских институтов как на уровне образовательных учреждений, так и на уровне управления МСО. Механизмом развития при этом выступает процесс введения в систему новшеств: только в таком аспекте развитие может стать реальным инновационным процессом. 
Благодаря реализации модели МСО будет происходить «удержание» и развитие образовательного пространства – пространства, на протяжении которого сохраняется общегосударственное единство в образовании при возрастающей тенденции децентрализации образования. Это обеспечит взаимосвязь и преемственность отдельных образовательных структур и соблюдение прав каждого гражданина на получение полноценного образования вне зависимости от места проживания. Именно в этом пространстве может быть получен полноценный результат образовательного процесса – такие изменения в знаниях, способностях, отношениях, ценностных ориентациях, физическом состоянии учащихся и воспитанников, которые характеризуют содержание культурно-образовательного стандарта читинского школьника. 

Побуждающим мотивом создания модели МСО г. Читы на период до 2020 года стало создание такого рода моделей в социально-экономической сфере Российской Федерации на всех уровнях управления. Муниципальная система образования г. Читы, будучи подсистемой системы образования более высокого уровня (региональной и российской), должна принимать адекватные поведению этих систем управленческие решения. При этом следует учесть то, что в 2010 году заканчивается нормативный срок действия основных документов, зафиксировавших основные направления образовательной политики в МСО г. Читы: Концепции модернизации муниципального образования г. Читы на период до 2010 года и программы «Создание муниципальной системы качества образования (2006-2010гг.)». Поэтому создание модели МСО г. Читы на период до 2020 года является управленческим решением упреждающего характера, подтверждающего способность нашей системы к инновационному поведению в ситуации неопределенности.

Разработка модели – показатель того, что социально-экономическое развитие, при всех сложностях и проблемах современной ситуации, достигло такого уровня устойчивости, когда появляется реальная возможность делать достаточно обоснованные прогнозы развития муниципальной системы образования. Концепция социально-экономического развития городского округа «Город Чита» до 2022 года в число стратегических приоритетов устойчивого социального  развития города Читы, наряду с созданием системы эффективного медицинского обслуживания, включает повышение образовательного и культурного уровня населения. Реальное обеспечение приоритета образования, как заявлено в Концепции, может быть на основе доступности качественного образования, совершенствовании городской воспитательной системы, повышении социального статуса и профессионализма педагогических кадров.

Среди 6-и «точек роста», способных существенно влиять на экономический потенциал города в ближайшие 10 лет, Концепция социально-экономического развития Читы до 2022 года особо выделяет научно-образовательный комплекс. Потенциал роста авторы Концепции видят в росте удельного веса населения, имеющего  среднее и высшее образование, в создании сети опорных образовательных учреждений по качеству образования и организации обучения их руководителей и педагогов в рамках сетевых семинаров и консультаций, подготовки педагогов-исследователей, увеличении сети инновационных площадок и создании развитой образовательной базы.


В то же время развертывание потенциала развития серьезно сдерживается недостаточной  обеспеченностью местами в дошкольных учреждениях, материально-технической базой образовательных учреждений, социальными условиями жизни значительной части педагогов, проблемами условий загородного отдыха и оздоровления детей, отсутствием взаимодействия между образовательной системой и рынком труда. Поэтому для достижения ведущей цели среднесрочной программы развития (2008 – 2012гг.) – создания устойчивого механизма развития муниципальной системы образования – определен комплекс задач: 

· формирование городской воспитательной системы;

· создание условий для обеспечения доступности и повышения качества образования;

· поддержка инновационных процессов в образовательных учреждениях;

· повышение социального статуса и профессионализма педагогических кадров;

· совершенствование системы управления образованием в условиях модернизации;

· финансово-экономическое и материально-техническое обеспечение системы образования.

Учитывая, что муниципальная система образования является подсистемой не только региональной и российской систем образования, но и подсистемой городского округа «Город Чита», модель МСО на период до 2020 года, безусловно, должна учитывать направления образовательной политики, определенные Концепцией социально-экономического развития городского округа «Город Чита» до 2022 года.

Задачей долгосрочного характера в программе социально-экономического развития г. Читы в сфере образования на 2008-2017 годы определена модернизация муниципальной системы образования, включающая решение проблем использования современных технологий в процессе обучения, разработки и внедрения новых программ и методик. Столь важные изменения, безусловно, должны стать задачей долгосрочной программы действий, но необходимо, как показывает анализ современной ситуации, внести существенные коррективы в связи с изменениями в целях и содержании образования, формах организации образовательного процесса и управлении образовательными системами. Характер этих изменений обозначен, в частности, в выступлении Президента РФ с посланием Федеральному Собранию (5 ноября 2008 года), в комплексном проекте модернизации российского образования, в проекте современной модели российского образования, ориентированной на решение задач инновационного развития экономики, а также в проекте нового поколения образовательных стандартов.

В качестве метода оценки внутренних сильных и слабых сторон МСО, открывающихся перед ней внешних возможностей и подстерегающих ее опасностей нами использованы подходы SWOT-анализа и  PEST-анализа (в проекте модели данные анализа не приводятся). На основе SWOT-анализа выделялись сильные и слабые стороны нашей системы, благоприятные возможности и риски ее развития. Для анализа внешней среды применялись некоторые атрибуты PEST-анализа: анализ образовательной политики государства, Забайкальского края и городского округа «Город Чита», анализ экономической ситуации, влияющей на развитие образования, социально-демографической ситуации и инновационных технологий, привносимых в образование в современных условиях. 

Схема механизма разработки и реализации модели муниципальной системы образования г. Читы на период до 2020 года

· Проектирование модели и обсуждение ее в комитете образования (15.12.2008 – 16.01.2009).

· Представление проекта модели  на семинарах руководителей образовательных учреждений и в муниципальных образовательных учреждениях с организацией обсуждения в педагогических коллективах совместно с представителями общественных форм управления ОУ (19.01 – 13.02.2009).

· Изучение внесенных коллективами муниципальных образовательных учреждений предложений и замечаний по проекту модели и ее корректировка (16.02 – 27.02.2009).

· Обсуждение проекта модели на заседании коллегии комитета и ее нормативное утверждение (март 2009).

· Разработка на 2009-2010гг. плана основных действий комитета образования и образовательных учреждений по завершению реализации Концепции модернизации муниципального образования г. Читы на период до 2010 года и программы «Создание муниципальной системы качества образования (2006-2010гг.)» (июнь 2009). 

· Обобщение итогов реализации Концепции модернизации муниципального образования г. Читы на период до 2010 года и программы «Создание муниципальной системы качества образования (2006-2010гг.)» на августовской педагогической конференции 2010 года.

· Разработка среднесрочных программ по реализации модели: 

1. на 2011 – 2012 годы (март – август 2010 года); 

2. на 2013 – 2016 годы (март – август 2012 года); 

3. на 2017 – 2020 годы (март – август 2016 года).

· Включение в оперативные (годовые) планы комитета образования и муниципальных образовательных учреждений мероприятий и действий по реализации среднесрочных программ по реализации модели (ежегодно, в плановом порядке).  

· Организация обсуждения среднесрочных программ по реализации модели (последовательно) в педагогических коллективах образовательных учреждений с участием представителей гражданских институтов и на августовских педагогических конференциях (май, август 2010 года; май, август 2012 года; май, август 2016 года).

· Обобщение итогов реализации модели муниципальной системы образования г. Читы на период до 2020 года на августовской конференции 2020 года.

РАЗДЕЛ 1. ИТОГИ РАЗВИТИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ СИСТЕМЫ ОБРАЗОВАНИЯ В ПЕРИОД РЕАЛИЗАЦИИ ПРИОРИТЕТНОГО НАЦИОНАЛЬНОГО ПРОЕКТА «ОБРАЗОВАНИЕ» (2006 – 2008 ГОДЫ)

Деятельность комитета образования  в период  2006-2008 г.г. была направлена на создание условий для устойчивого функционирования и поступательного развития муниципальных образовательных учреждений, повышения качества и доступности образования, укрепления и расширения материально-технической базы.

В систему муниципального образования города входят 56 общеобразовательных школ, из них 3 начальные школы, 2 гимназии, 6 вечерних (сменных) школ, в том числе 2 центра образования, УПК, школа-интернат, а также 75дошкольных образовательных учреждений и 18 учреждений дополнительного образования. Методическое сопровождение осуществляет городской информационно-методический центр. 

 Контингент учащихся в общеобразовательных школах  на протяжении 2-х лет остается стабильным: в сентябре  2007 года количество учащихся составило  30829, на начало 2008 учебного года – 30860 детей. В вечерних школах обучается 2141 учащихся. Дошкольные образовательные учреждения посещают  15667 детей. В связи с увеличением рождаемости  в городе возросло количество детей, посещающих  ДОУ. За последние годы расширилась сеть муниципальных дошкольных образовательных учреждений, открываются новые группы за счет восстановления  помещений ранее использованных для других целей. В частности, в 2006 году в муниципальную собственность принято 2 ДОУ, находящихся в ведении Министерства обороны РФ, в 2008 году построен детский сад в микрорайоне Северный на 10 групп, произведена реконструкция помещения ДОУ № 38 и открыто дополнительно 4 группы. Количество групп в ДОУ за три года выросло с 442-х (11923 ребенка) до 528-и (15667 детей). Дополнительным образованием в охвачено 57 % детей. В общеобразовательных учреждениях работают 1405 кружков, студий, спортивных секций, художественных коллективов разных направлений.


Приоритетными направления финансирования в 2006-2008гг. стали:
	 Направления финансирования
	Ед. измерения
	2006
	2007
	2008

	Адресная социальная поддержка уч-ся:

а) обеспечение горячим питанием детей из малообеспеченных семей; 

б) летние оздоровительные мероприятия - школьные лагеря;
в) приобретение учебной литературы
	уч-ся
уч-ся

тыс. руб.
	7561
6057

1000
	7561
6200

850
	8800
5000

870

	Целевая поддержка ОУ, имеющих инновационный статус
	тыс. руб.
	980
	1020
	951

	Доплаты за инновационную деятельность
	тыс. руб.
	1837,8
	2162,6
	

	Повышение квалификации  педагогических работников
	тыс. руб.
	1800
	2256
	1260

	Поддержка талантливых уч-ся (проведение конкурсов, фестивалей, олимпиад за счет программы "Развитие образования")
	тыс. руб.

	742

	740

	785


	Основные мероприятия в рамках реализации национального проекта «Образование»:
	тыс. руб. 
	5000 
	4000 
	 4000

	1.Школьная мебель
	тыс. руб.
	164
	103,0
	134

	2. Спортивный инвентарь 
	тыс. руб.
	479,0
	104,6
	60

	3. Учебное оборудование 
	тыс. руб.
	1676,4
	1989,6
	1958,9

	4.Информатизация 
	тыс. руб.
	1699,5
	1243,4
	1847,1

	5. Курсы повышения квалификации 
	тыс. руб.
	966,8
	502,4
	 

	6. Приобретение учебников
	тыс. руб.
	14,3
	57
	 

	5. Вознаграждение за классное руководство
	тыс. руб. 
	22934
	21976
	23971,5


Важнейшим направлением в создании условий для обучения и воспитания стало укрепление материально-технической базы образовательных учреждений. За период 2006-2008гг. произошло значительное  улучшение условий обучения и воспитания  за счет отремонтированных помещений, систем отопления и водоснабжения более чем в 60 учреждениях образования. Открыты спортивные комплексы «Темп», «Березка», «Шахтер», зал для занятий по греко-римской борьбе. Для обеспечения деятельности учреждений образования приобретено: пожарное оборудование, холодильники, электропечи, стиральные машины, детские кровати, кабинки, более 1000 комплектов школьной мебели, 550 классных досок, 20 интерактивных досок, 90 комплектов оборудования для кабинетов трудового обучения, 550 наименований медицинского оборудования, спортивный инвентарь на сумму  более 3000 тысяч, мультимедиа оборудование  (более 150 шт.), в нескольких школах приобретены лингафонные кабинеты,  приобретено оборудование для столовых более 300 наименований и др. 
Закупка комплектов учебного и учебно-наглядного оборудования:

	
	2006 год
	2008 год

	Областной бюджет
	12752 тыс. руб.
	18476,6 тыс. руб.

	Муниципальный бюджет
	3319 тыс. руб.
	3825  тыс. руб.

	Федеральный бюджет           
	5000 тыс. руб.
	4000 тыс. руб.

	Всего:
	16071 тыс. руб.
	26101,6


Средняя  наполняемость классов   составила в 2006 году – 24,3 ученика, в 2007 году – 24,8 и в 2008 году – 24,9. До 2007 года лицевые счета были открыты по каждому учреждению образования по предпринимательской и иной, приносящей доход деятельности (Внебюджетные средства), с 2008 года комитетом по финансам администрации городского округа «Город Чита» был открыт  лицевой счет на комитет образования. Эта система сохраняется и на 2009 год.

В течение 2006-2008гг. муниципальная система образования активно работала по реализации Приоритетного национального проекта «Образование». В рамках проекта педагогическим сообществом г. Читы были одобрены приоритетные направления работы: создание и реализация программ качества образования на всех уровнях организации образовательного процесса и управления; развитие нормативно-правовой базы стимулирования инновационного развития образования, повышения его доступности, эффективности и качества; повышение уровня воспитательной работы в школах; стимулирование инновационного развития образовательных учреждений общего образования на конкурсной основе; поддержка лучших учителей; информатизация образования и укрепление материально-технической базы школ; развитие системы дошкольного образования с учётом демографической ситуации, нормативно-правовое и организационное обеспечение различных форм дошкольного образования, в том числе предшкольной подготовки; переход на профильное обучение и  расширение работы с обучающимися, имеющими особые образовательные потребности и склонными к умственной деятельности; усиление воспитательной роли образовательного учреждения, развитие разнообразных форм детского самоуправления и воспитательных систем, интеграция действий всех социальных институтов в решении проблем воспитания детей и молодёжи; совершенствование механизмов управления образовательным учреждением через развитие системы социального партнёрства и расширение государственно-общественных форм; использование эффективных форм работы по повышению профессиональной компетентности и статуса управленческих и педагогических кадров и др.  В этот же период были определены и приняты в рамках городского Совета по опытно-экспериментальной работе приоритеты инновационной деятельности в практике обучения и управления на период до 2009 года, ориентированные на решение актуальных задач развития системы. Среди них особо выделены проблемы управления: обеспечение государственно-общественного характера управления образованием (полноценное участие граждан в деятельности школьных советов, система публичной отчетности школ по результатам деятельности); переход к сетевому образованию в условиях формирования образовательных округов; создание современной системы оценки качества образования на основе объективной аттестации учеников, учителей и школ. В МСО сформировалась целостная система управления инновационными процессами, включающая нормативное обеспечение, организационное  обучение, мотивационное и научно-методическое обеспечение. 

 
За три года действия ПНПО в краевом центре победителями конкурса «Лучшие школы России стали 13 общеобразовательных школ (№№ 8, 9, 21, 26, 27, 30, 38, 42, 47, 49, гимназии №4 и 12, причем гимназия №12 диплом победителя получила дважды). За этот же период по решению городского Совета по опытно-экспериментальной работе статус инновационных педагогических площадок и лабораторий областного уровня получили школы №№ 3, 6, 13, 27, 29, 33, 38, 40, 42, 46, 47, ОСОШ №12, ООДО комитета образования и школы №№6, 8, 16, 42 (сетевое взаимодействие в рамках профильного обучения).  Среди дошкольных учреждений такого рода статусы получили ДОУ №28, 39, 71, 75 (51), 82, 83, 85, 87, среди учреждений дополнительного образования – ДДЮТ и ДДТ №2, ЦО №2. статус педагога-исследователя получили за три года 15 педагогов. Количество образовательных учреждений, получивших инновационный статус городского уровня, в 2008 году  по сравнению с 2006 годом (20,4%) выросло почти на 10%. 

Сформировались основные направления инновационной деятельности, среди которых: использование здоровьесберегающих технологий, культурологическое образование и воспитание, интеллектуальное и творческое развитие детей, формирование ключевых компетенций современного школьника, регионализация содержания образования, социализация детей и организация образовательного процесса в условиях школы полного дня, создание современных систем качества образования, организация участия семьи и гражданских институтов в воспитании детей и управлении образовательным учреждением. Позитивный опыт инновационного развития был обобщен на городских научно-практических конференциях: «Качество современного образования: проблемы, опыт, перспективы (проблемы управления качеством)» – в 2006 году, «Инновационные процессы в практике современного образования: опыт решения проблем» – в 2008 году. В комитете образования сформирован банк данных индивидуального и коллективного инновационного опыта как муниципального, так и регионального уровня. 


Инновационная деятельность муниципальной системы образования была представлена на Всероссийском смотре-конкурсе «Методические службы – образованию» (2006 год, Хабаровск – 3-е место) и на конкурсе городов Содружества Независимых Государств (2008 год – победитель в номинации «Реформирование общего образования»).

В целях стимулирования профессионально-личностного развития педагогов и руководителей и поддержки инновационной деятельности образовательных учреждений в городе систематически проводятся муниципальные конкурсы:  «Педагог года», «Сердце отдаю детям» (победитель конкурса 2006 года – В.Е. Девяткин – стал победителем областного и российского конкурсов), конкурс программ качества, воспитательных систем, «Лучший классный руководитель», «Заведующая ДОУ – профессия творческая», конкурс школьных библиотек. 

В экспериментальном порядке в МСО опробована система рейтинговой оценки общеобразовательных школ. В показатели рейтинга были включены такие показатели, как: результаты обученности, отсев, устройство выпускников, активность учащихся во внеучебной деятельности, занятость учащихся в дополнительных образовательных программах, эффективность воспитательной работы, активность учащихся во внеурочной деятельности, работа школьных СМИ, развитие кадрового потенциала, работа школьной библиотеки, оборудование и использование спортивных сооружений, материально-технические, медико-социальные условия, эффективность управленческой деятельности, инновационная деятельность, безопасность условий образовательно-воспитательного процесса.

Кадровое обеспечение образовательного процесса в МСО г. Читы представлено следующими показателями: 

	Основные показатели
	Годы 

	
	2006
	2008

	Количество педагогических работников:
	
	

	в школах (чел.)
	2203
	2111

	в ДОУ
	1186
	1209

	в УДО
	566
	553

	Из них пенсионеров (%)
	
	

	в школах
	23,5%
	22,0%

	В ДОУ
	22,0 %
	12,0 %

	в УДО
	24,0 %
	28,0 %

	Показатели среднего возраста:
	
	

	Общеобразовательные школы
	43-45
	45-47

	ДОУ
	39-42
	37-40

	УДО
	37-40
	38-41


С 1 ноября 2008 года  осуществляется экспериментальное внедрение новой системы оплаты труда учителей и руководителей в СОШ № 1. С 1 января 2009 года работникам дошкольных образовательных учреждений из средств городского бюджета повышена заработная плата на 25%, что позволит частично решить проблему нехватки кадров в дошкольных образовательных учреждениях. Перевод на новую систему оплаты труда в ближайший период в ближайший период планируется в 50% школ города, для чего потребуются субвенции в объеме более 50 млн. рублей.

Особое внимание в работе с кадрами было уделено повышению квалификации педагогов и руководителей по актуальным проблемам развития системы образования. В частности, курсы в Центре информатизации образования и ЗабГГПУ в 2006-07 году прошли 297 чел., в 2007-08 году – 214 чел.; за три года курсы по профильному обучению прошли  103 чел., причем 21 учитель имеет свидетельство «Учитель профильной школы» (25,4%). Курсы по управлению инновационной деятельностью, в том числе модульные курсы по  программе «Приоритетные направления развития системы» в 2007-08 году прошел 41 руководитель (в 2008-09 году планируется 77 чел.).

Одним из ведущих направлений в деятельности МСО сохраняется организация профильного обучения и предпрофильная подготовка учащихся.

	Год
	Количество

 школ
	Количество классов (профильных групп)
	Количество

учащихся

	2001-2004г.г.
	Участие в широкомасштабном эксперименте по опробованию новой структуры и содержания общего образования (гимназии №4, 12, школы №9, 26, 30). На базе этих школ открыты первые профильные классы, начата предпрофильная подготовка учащихся.

	2004-2005
	27
	78
	2618

	2005-2006
	30
	99
	2626

	2006-2007
	30
	122
	2452

	2007-2008
	33
	104
	2391


С 2004-05 учебного года итоговая аттестация выпускников основной школы проводится (в порядке эксперимента) с участием независимых муниципальных экзаменационных комиссий. 
	Год
	Количество МЭК
	Количество предметов
	Количество учащихся

	2004-2005
	13
	9
	372

	2005-2006
	11
	11
	204

	2006-2007
	3
	3
	8836

	2007-2008
	9
	9
	3766


В 2007-2008 учебном году 14 школ реализовали внутришкольную модель профилизации, 24 школы организовали профильное обучение через сетевое взаимодействие с учреждениями НПО, СПО, ВПО. Наиболее  распространенными профилями стали информационно-технологический – 57% школ (через сетевое взаимодействие с ТУСУР), гуманитарный – 36% (сетевое взаимодействие с  ЗабГГПУ, ЧГУ, Педагогическим колледжем), физико-математический – 21%  (ЗабГГПУ, ЧГУ), социально-экономический – 27% (ЧИБГУЭП),  технологический – 24% (Горный колледж, Лесотехнический колледж, ЧТОТиБ, ПУ №14,6,13,1, УПК Ж/д. района, ЦО №1), химико-биологический (ЧГМА). Элективный ориентировочный курс предпрофильной подготовки «Мой выбор» реализуется во всех школах города. Кадровое обеспечение профильного обучения осуществляют 412 педагогов, из них высшую квалификационную категорию имеют 148 чел.

Проблемы формирования профильных классов в 2008-2009 учебном году вызваны снижением контингента учащихся на этой ступени обучения. В целях сохранения контингента, расширения спектра реализуемых профилей организована опытно-экспериментальная работа по теме «Управление качеством профильного обучения на основе сетевого взаимодействия школ».  В программу  ОЭР  включены школы №6, 8, 16, 42 и ДДТ №1. Организация профильного обучения актуализировала проблему использования технологий индивидуальных образовательных траекторий. Первый опыт ее применения был получен на экспериментальном этапе введения профильного обучения. В 2008-2009 учебном году к такой технологии обратились педагоги школ №1, 4, 9, 40 и ряда других.

В муниципальной системе образования г. Читы сложилась система мероприятий по организации работы с одаренными  и талантливыми детьми. Это – работа школьных научных обществ, организация и проведение школьного и муниципального этапа Всероссийской олимпиады школьников  по 20 предметам, участие школьников города в заочных городских и международных олимпиадах и конкурсах, участие школьников города в открытом конкурсе по английскому языку для международного обмена, проведение научно-практических конференций для учащихся 6-8 и 9-11 классов. Развитие олимпиадного движения за последние годы характеризуется следующими данными:
	Городские олимпиады (2 муниципальный этап Всероссийской олимпиады школьников)
	Областные олимпиады (3 региональный этап Всероссийской олимпиады школьников)

	Учебный год
	Кол-во предметов
	Кол-во школ
	Кол-во участников
	Кол-во предметов
	Кол-во участников
	Кол-во призовых мест

	2005-2006
	18
	47
	2200
	18
	144
	56

	2006-2007
	19
	47
	2214
	19
	185
	59

	2007-2008
	20
	47
	2226
	20
	246
	62


С 1975 года при Дворце детско-юношеского творчества работает научное общество учащихся – Забайкальская малая академия наук. В настоящее время в муниципальной системе образования действует 38 школьных научных обществ учащихся,  в которых занимаются 2368 человек по 22 направлениям. С 1999 года ежегодно проводится научно-практическая конференция для старшеклассников «Первые шаги в науку». С 2003 года для учащихся 5-8 классов проходит конференция юных исследователей «Планета Знаний». В 2008 году впервые прошла городская научно-практическая конференция для учащихся начальной школы. В 2004 году начала создаваться база данных по одаренным детям как на уровне МСО, так и непосредственно в образовательных учреждениях. В базу данных включены дети, имеющие особые успехи в интеллектуальной, творческой и спортивной деятельности. В 2008 году такие данные сформированы на 1186 учащихся школ города. 

В 2007 году специалистами комитета образования по дошкольному образованию подготовлен пакет документов «Комплекс мероприятий по проблеме «Одаренный ребенок», разработана «Модель одаренного ребенка». В 36 дошкольных образовательных учреждениях действует «Положение о психолого-педагогическом сопровождении детей, имеющих ярко выраженные способности». В 43 детских садах проведена диагностика детской одаренности, создан банк данных по работе с одаренными детьми, составлены индивидуальные маршруты развития, ведется отслеживание дальнейшего развития детей после выхода из детского сада. В результате проведенной работы в дошкольных образовательных учреждениях города на данном этапе работы выявлено 75 одаренных детей. В 39 дошкольных учреждениях города создана предметно-развивающая среда, стимулирующая разностороннее развитие ребенка. В рамках методического объединения «Педагогический поиск» представлялись проекты и иные материалы для работы с одаренными детьми, а также опыт сотрудничества с учреждениями дополнительного образования и учреждениями культуры. 

В городе сложилась система научно-методического сопровождения процессов развития: разработка нормативной базы инновационных процессов в МСО; опережающая подготовка руководителей и педагогов-исследователей по актуальным проблемам развития МСО; подготовка педагогов и руководителей к инновационной деятельности в рамках городской школы педагога-исследователя и ее филиалах в образовательных учреждениях; организация научно-практических конференций и инновационных конкурсов; обобщение инновационного опыта в сборниках материалов конференций, в пособиях и рекомендациях. В частности, в течение последних трех лет в различных пособиях обобщен опыт разработки региональных аспектов образования, авторских программ, создания воспитательных систем, использования здоровьесберегающих технологий, поиска новых подходов к управлению качеством образования и т.п. СОШ №7, 8, 9,  10, 13, 15, 30, 33, 37, 49, 51; ДОУ № 16, 28, 49, 83, 82, 85; ДДТ №1 и др. Опыт 15-и школ г. Читы по проектированию систем качества обобщен и представлен в 2008 году в пособии «Теория и практика управления качеством образования. Выпуск 3». 

В течение последних лет проводилась активная работа по включению в управление образовательных учреждений представителей гражданских институтов. При этом реализация приоритетного национального проекта «Образование» в 2006-2007 гг. стала существенным фактором формирования позитивного отношения граждан к системе образования  в нашем городе. В целях обеспечения населения достоверной информацией о деятельности МСО и результатах ее работы в 2008 году комитетом образования впервые был представлен для широкого обсуждения Публичный доклад. Доклад стал важным средством обеспечения информационной открытости и прозрачности муниципальной системы образования, формой широкого информирования общественности, прежде всего, родительской. Одним из актуальных направлений в поиске новых форм организации жизнедеятельности образовательных учреждений становится переход в статус автономных некоммерческих образовательных учреждений. В последующий период развития МСО предполагается продолжить эту работу, отрабатывая механизмы перевода части образовательных учреждений в статус автономных и повышения их ответственности за конечный результат деятельности с учетом нормативного определения полномочий и ответственности всех заинтересованных в качестве деятельности образовательного учреждения сторон.

Таким образом, в МСО г. Читы происходит целенаправленная работа по улучшению условий обучения и воспитания. В частности, созданы необходимые условия, обеспечивающие доступность качественного образования: оптимальна сеть образовательных учреждений в черте города, которая обеспечивает территориальную доступность образования, утвержден муниципальный стандарт качества образовательной услуги во всех типах и видах образовательных учреждений, входящих в муниципальную систему образования. За счет средств муниципального бюджета осуществляется подвоз 1617 учащихся, проживающих в отдаленных районах города. Отработано нормативно-правовое обеспечение приема детей в школу, перевода их из школы в школу, в уставах школ уже нет моментов, противоречащих законодательству. Разработаны критерии и показатели оценки качества образования на муниципальном уровне и на уровне ОУ. Ежегодно проводится рейтинговая оценка работы школ, что обеспечивает формирование у руководителей школ профессиональной мотивации в организации образовательного процесса, способствует формированию системы независимой оценки качества работы школ. 

Обязательным в системе работы школ стал системный учет детей  школьного возраста в микрорайоне школы. Должное внимание уделяется организации горячего питания школьников, 8653 остро нуждающихся ребенка питаются бесплатно. Созданы условия для медицинского обслуживания детей. Нет препятствия в открытии и расширении сети ГПД (в 150 ГПД занято 3700 учащихся – 10% детей). Психолого-медико-педагогическое сопровождение школьников осуществляется специалистами центра «Лад». Адаптивность образования обеспечивается через открытие классов коррекционного обучения, организацию индивидуального обучения больных детей. Создан муниципальный  банк данных не обучающихся  и плохо посещающих занятия детей,  который поддерживается в оперативном состоянии. Системная работа по сохранению контингентов учащихся позволила стабилизировать ситуацию с отсевом и состоянием детской преступности. 

Показатели отсева учащихся:

	
	2005-2006
	2006-2007
	2007-2008

	1-4
	0,1
	0,08
	0,05

	5-9
	1,6
	1,3
	1,6

	10-11
	0,7
	0,4
	0,1

	Итого
	0,9
	0,7
	0,8


Количество детей, поставленных на учет за совершение правонарушений в ИДН:

	2006 г.
	2007 г.
	2008 г.

	361
	304
	337


Положительное влияние на эффективность воспитания по отдельным позициям оказало введение с 2006 года денежного вознаграждения за выполнение функций классного руководителя. Впервые статус классного руководителя закреплен нормативно, что значительно повысило мотивацию педагогических работников к осуществлению воспитывающей деятельности.  Положительные результаты по повышению мотивации  деятельности педагогических работников, занимающихся вопросами воспитания, дал комплекс следующих мероприятий: 
· разработка на уровне образовательного учреждения норм деятельности классного руководителя в соответствии с оплатой и Положения о деятельности классного руководителя;  

· моральное и материальное поощрение успешных классных руководителей; 

· организация конкурса воспитательных систем и конкурса «Лучший классный руководитель»; 
· создание информационно-методического сопровождения воспитательной деятельности; 

· организация работы городского МО классных руководителей.

Благодаря проделанной работе количество ОУ, имеющих методический комплекс для осуществления воспитательной деятельности, возросло с 42% в 2006 году до 70,6% в 2008 году. В определенной степени это стабилизировало положение с успеваемостью (уровень которой держится в пределах 99% последние годы) и качеством обучения (уровень показателя в 2006 году – 35,8%, в 2008 году – 37%).

В 2006 году условия образовательного процесса были улучшены по тем или иным направлениям в 12-и школах, в 2007 – в 21-й, в 2008 – в 25-и  школах. Если в 2006 году на один компьютер приходилось 63 ученика, то в 2008 – 40. Все школы подключены к сети Интернет. Обеспеченность всех разделов основных образовательных программ электронными образовательными ресурсами составляет 20%. Улучшается ситуация с возможностью для учителей пользоваться на своих уроках современными разработками в области информационных технологий: 30% кабинетов оснащены необходимым оборудованием, 40%  педагогов в достаточной степени подготовлены для использования ИКТ в образовательном процессе. В 100% школ созданы условия для использования сети Интернет при подготовке к урокам, а в 25% школ в ряде кабинетов – условия для использования сети Интернет на уроке. В то же время остается проблемной ситуация с созданием коллекции электронных образовательных ресурсов: по имеющимся в комитете данным таких ресурсов в ОУ имеется 1300 единиц предметной и внеурочной направленности (учет не отработан).  

Проблемными остаются вопросы использования ресурсов сети Интернет для подготовки учителей к урокам и на уроках для поиска информации, для погружения в языковую среду, для создания мультимедийных презентаций, для тестирования,  для подготовки к ЕГЭ, для отработки общеучебных навыков. Не стала актуальной востребованность образовательных сайтов и порталов Федерального центра информационно-образовательных ресурсов и Единой коллекции цифровых образовательных ресурсов. Совершенно незначителен опыт внедрения автоматизированных систем управления с организацией доступа в Интернет на различных уровнях, крайне медленно создаются локальные сети, объединяющие все компьютеры в образовательных учреждениях. Практически нет плановой работы по созданию коллекции электронных образовательных ресурсов в образовательных учреждениях, отсутствует учет использования таких ресурсов и трафика.
Наметилась тенденция активизации гражданских институтов в управлении образовательными учреждениями и создании различных форм государственно-общественного управления. Это проявилось в динамике формирования новых органов управления в ОУ (с сохранением и традиционных): 

	Орган государственно-общественного управления
	Школы 

(всего 56)
	УДО

(всего18)
	ДОУ

(всего74)
	Школы 

(всего56)
	УДО

(всего18)
	ДОУ 

(всего75)

	
	2006 год
	2008 год 

	Управляющий совет
	8
	–
	–
	12
	–
	4

	Попечительский совет
	11
	2
	10
	19
	4
	38

	Совет ОУ
	44
	10
	7
	44
	10
	11

	Родительский комитет
	56
	15
	64
	56
	15
	36


По данным социологических опросов, проведенных выборочно по отдельным типам и видам образовательных учреждений, возросла удовлетворенность населения качеством образовательных услуг. Это подтверждается также мнением педагогов и руководителей ОУ. В частности, анкетирование педагогов и руководителей 14-и инновационных ДОУ показало (в % от числа опрошенных в сравнении: 2006 – 2008 годы): 

· повысилось качество образования (53,0 – 80,4); 
· улучшилось воспитание (57,3 – 80,3); 
· большее использование компьютера (29,6 – 66,0); 
· улучшение здоровья детей (29,6 – 65,9); 
· улучшение материальной базы 951,6 – 71,0); 
· расширение сектора дополнительного образования (53,1 – 74,0); 
· обновление организационной инфраструктуры (45,7 – 57,6); 
· активизация работы с родителями (52,6 – 82,0)
В июне 2008г. комитетом образования проведено мониторинговое исследование с целью изучения мнения родителей воспитанников об удовлетворенности качеством дошкольного образования в муниципальной системе образования города. Исследование проводилось на основе репрезентативной выборки  тех семей, дети которых посещают дошкольные образовательные учреждения различных видов (детский сад;  детский сад с приоритетным направлением развития воспитанников; "Центр развития ребенка-детский сад"). Всего в опросе приняло участие 485 семей, имеющих детей дошкольного возраста и посещающих 20 ДОУ, расположенных в разных районах города. Более 90% положительных ответов получено на такие вопросы, как: «С желанием ли Ваш ребенок посещает детский сад?»; «Педагогический коллектив обеспечивает высокий уровень развития ребенка в соответствии с требованиями программы (физическое, интеллектуальное, нравственное, социально-эмоциональное)»; «Родителям предоставляется право быть в полной мере информированными о жизни и деятельности ребенка в ДОУ, успешности его роста и развития»; «В ДОУ создается предметная среда, способствующая комфортному самочувствию детей, их родителей, педагогов». 

Наибольшие затруднения (или отрицательные оценки) вызвали вопросы: «Работники дошкольного учреждения постоянно поддерживают связи с другими социальными институтами образования и воспитания (СОШ, поликлиники, музыкальная школа, стадион, музей, библиотека и т.д.)»; «Все педагоги выстраивают взаимоотношения с родителями на основе диалога, открытости, используют деловой стиль общения в сочетании с личностным стилем, в рамках которого не запрещается говорить, что видишь, чувствуешь, думаешь»; «Все специалисты дошкольного учреждения учитывают в общении с родителями индивидуальные особенности и потребности как самого ребенка, так и его родителей»; «Текущая и перспективная деятельность дошкольного образовательного учреждения осуществляется благодаря высокому профессионализму педагогов (сильный коллектив, достижения педагогов, положительная мотивация труда, забота о повышении квалификации)». Изучение отношения родителей к качеству образования позволяет сделать вывод о том, что в целом родителями дана положительная оценка качества дошкольного образования в муниципальной системе образования города: 89,9% родителей отмечают высокий уровень качества дошкольного образования.

Среди ведущих проблем, которые предстоит решить в рамках реализации модели, помимо традиционных проблем финансово-экономического и материально-технического обеспечения, следует выделить такие «проблемные поля»:
1. уровень квалификации кадров не позволяет в современной ситуации обеспечить достаточное качество формирования в процессе обучения и воспитания инновационного типа мышления и инновационного стиля поведения у большинства учащихся;  

2. применение технологий обучения, основанных на компетентностном подходе, профилизация обучения и в перспективе введение профессионального обучения по ряду специальностей в старших классах серьезно сдерживается уровнем  квалификации кадров и существующей материальной базой; к этому следует отнести также несформированность системы стимулирования этих направлений работы на всех уровнях управления;    

3. отсутствие системного и комплексного подхода в решении проблем информатизации, сдерживание процессов перехода компьютеризации в процессы информатизации, включая управление образовательными системами и учреждениями;  

4. проблемы перехода от системы мероприятий в работе с талантливыми детьми – к созданию многопрофильной системы выявления и сопровождения творчества талантливых детей;
5. переход на новые образовательные стандарты, осуществляемый в достаточно сжатые сроки, может осложниться уровнем квалификации и «ЗУНовским менталитетом» значительной части педагогов; 
6. эти же трудности способны осложнить проблему введения в массовую практику современных технологий здоровьесбережения детей в условиях перехода от информационного подхода к компетентностному;   

7. замедленность темпов создания систем оценки качества труда педагогов и руководителей образовательных учреждений на основе введения современных критериев может снизить эффективность вводимой в ближайшей перспективе новой системы оплаты труда; 

8. создание гибкой сети профильного обучения и организации ресурсных центров может сдерживаться естественными процессами децентрализации в системе образования и центробежными явлениями, проявляющимися в этих процессах; 

9. управляемое развитие сети образовательных учреждений и стихийность формирования современной их номенклатуры, развивающейся в условиях слабо развитого маркетинга;   
10.  передача полномочий финансово-экономической деятельности образовательным учреждениям может стать сдерживающим фактором в формировании инновационной политики в сфере образования; 

11. автономизация  образовательных учреждений, повышение их самостоятельности и ответственности необходимо решать параллельно с проблемами формирования институтов государственно-общественного управления, эффективность работы которых серьезно сдерживается недостаточной управленческой квалификацией всех субъектов управления, как формальных, так и неформальных. 

РАЗДЕЛ 2. ПРИОРИТЕТЫ, ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ФОРМИРОВАНИЯ И РЕАЛИЗАЦИИ МОДЕЛИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ СИСТЕМЫ ОБРАЗОВАНИЯ НА ПЕРИОД ДО 2020 ГОДА 
Концепция модели МСО на период до 2020 года базируется на принципах, которые естественны и характерны для инновационного развития. 
· Во-первых, принцип открытости системы образования для внешних запросов. Это означает необходимость систематического мониторинга и прогнозирования сложившихся и формирующихся образовательно-профессиональных потребностей населения с учетом тенденций социально-экономического развития краевого центра и региона и принятие упреждающих управленческих решений по вопросам развития сети образовательных учреждений и спектра образовательных услуг. Открытость МСО будет проявляться в расширении возможностей реального участия представителей гражданских институтов в управлении образованием на всех уровнях. Открытость системы образования будет проявляться также в расширении форм публичного представления деятельности и ее результатов на всех уровнях управления и организации образовательно-воспитательного процесса. 

· Во-вторых, принцип адресности ресурсной поддержки и поддержки лидеров. Это означает, что финансово-экономическая, материально-техническая поддержка, научно-методическое сопровождение будут осуществляться в первую очередь и главным образом тех направлений деятельности образовательных учреждений и тех из этих учреждений, которые создают опережающий опыт инновационного развития и (или) решают крайне актуальные для муниципальной системы вопросы социальной поддержки населения средствами образования. 

· В-третьих, принцип комплексного характера принятия управленческих решений. Это означает, что на всех уровнях управления в МСО определяются приоритеты основных результатов системы образования, выделяются те процессы, в которых возможно получить эти результаты, и определяются те условия, без которых качественное осуществление этих процессов может быть лишь декларативным. 

· В-четвертых, принцип использования проектных методов для решения актуальных проблем развития системы. Проектный характер деятельности меняет содержание аналитической деятельности на всех уровнях управления системой по направлениям развития: реальные результаты деятельности соотносятся не только и не столько с прошлыми достижениями, сколько с представлением о желаемых результатах в зоне ближайшего развития образовательной системы. Установление степени рассогласования реального настоящего и желаемого будущего, в таком случае, позволит получить новое управленческое знание, позволяющее объективно оценивать степень развития субъектов образовательного процесса и управления и, на этой основе, принимать адекватные ситуации упреждающие решения.  Данный принцип означает также необходимость развития матричных структур управления на всех уровнях системы, создание которых обусловливается вновь возникающими задачами на том или ином этапе развития МСО. Это означает также необходимость создания нормативных условий для гибкой реструктуризации органов управления как на уровне образовательных учреждений, так и на уровне комитета образования. 
Управленческий аспект модели МСО на период до 2020 года  ориентирован на создание таких условий для осуществления образовательно-воспитательного процесса, которые должны обеспечить эффективное достижение главного результата деятельности системы – дать такое образование человеку, которое позволит ему  ориентироваться в традициях отечественной, в том числе региональной, и мировой культуры, в современной системе ценностей, в потребностях современной жизни; быть готовым к активной социальной адаптации в обществе, к самостоятельному жизненному выбору, к началу трудовой деятельности, к продолжению профессионального образования, к самообразованию и  самосовершенствованию. Достижение этого результата возможно, если образование в нашей системе, как социальный институт, станет важнейшим фактором гуманизации общественно-экономических отношений, будет формировать новые жизненные установки личности на основе органичного соединения новых ценностей и установок с лучшими российскими традициями и обеспечит современное качество содержания образования, определяемое совокупностью современных ключевых компетентностей. 


В связи с этим миссия муниципальной системы образования, как выражение  главного ее предназначения, состоит в создании такого механизма устойчивого функционирования и стабильного развития МСО, который  не только сохранит, но и обеспечит развитие высокого образовательного потенциала в областном центре, сопоставимого с потенциалом наиболее продвинутых в образовании регионов России.  Региональная специфика такого образования определяется культурно-образовательным стандартом читинского школьника, включающего региональные аспекты истории, культуры, искусства, экономики, географии Забайкалья и г. Читы. Реализация этого стандарта, органично дополняющего содержание образовательных стандартов нового поколения, позволит большинству выпускников читинских школ обладать обширными познаниями, иметь устойчивую привычку и способность мыслить, владеть универсальными учебными действиями и культурой выражения своих чувств. При этом образованность детей в различных типах и видах муниципальных образовательных учреждений (и их оценочная характеристика) должна качественно различаться не только и не столько уровнями усвоения образовательных стандартов, сколько классом тех социально и личностно значимых задач, к решению которых готов выпускник в условиях инновационного развития экономики страны. При этом выбор этих задач, как сферы приложения знаний, определяется его образовательными потребностями, осознаваемыми им профессиональными намерениями и жизненными планами.

Особенности развития муниципальной системы образования г. Читы на период до 2020 года определяются данной миссией и представлены приоритетными направлениями, содержание которых задано целевыми установками системы. Поэтому среди стратегических целей муниципальной системы образования на период до 2020 года приоритетными становятся: 

1. Повышение доступности качественного образования. 
Достижение этой цели предполагается за счет сохранения оправдавших себя традиционных форм социально-педагогического обеспечения доступности, а также за счет развития сети образовательных учреждений, их видового разнообразия и спектра образовательных услуг во всех типах и видах образовательных учреждений, особенно по системе дошкольного образования. 

2. Обеспечение соответствия качества образования современным потребностям общества и требованиям инновационного развития экономики. 
Достижение данной цели обеспечивается, во-первых, за счет качественной подготовки педагогических кадров к введению нового поколения образовательных стандартов. Во-вторых, за счет целенаправленного и планового создания всего спектра минимально необходимых условий образовательного процесса в соответствии с требованиями образовательных стандартов. В-третьих, за счет введения современных критериев и показателей оценки качества труда педагогических и руководящих кадров и качества образования воспитанников образовательных учреждений всех типов и видов. В-четвертых, за счет создания системы стимулирования работы всех субъектов образовательного процесса и управления по достижению современных показателей качества результатов на основе организации адекватных этим результатам процессов и создания современных условий образования и воспитания. 
3. Соответствие качества образования современным потребностям каждого гражданина. 
Достижение этой цели возможно, во-первых, на основе создания системы выявления и организации работы с одаренными и талантливыми в различных сферах деятельности детьми и детьми, имеющими отклонения в физическом и психическом развитии, а также с детьми, проживающими в социально неблагополучных условиях. Во-вторых, создание условий для реализации вариативной части базисного учебного плана, особенно на старшей ступени обучения, и расширение спектра образовательных услуг профильной ориентации в традиционных образовательных учреждениях. В-третьих, создание образовательных учреждений типа ресурсных центров, центров образования и т.п., обеспечивающих начальную профессиональную подготовку, в том числе посредством организации сетевого взаимодействия по профильному обучению. В-четвертых, подготовка педагогических кадров по проблемам проектирования индивидуальных образовательных траекторий детей в различных образовательных учреждениях и введение в массовую практику такого рода технологий на основе нового поколения образовательных стандартов. 
На основе этих целей в модели выделены ведущие приоритеты и основные задачи в рамках направлений работы по введению новой модели муниципальной системы образования. 
	Ведущие приоритеты
	Основные задачи

	Обеспечение гарантий доступности и эффективности качественного образования
	· обеспечение равного доступа всех граждан к образованию и расширение доступности образования путем адресной социальной поддержки нуждающихся детей, в том числе социальных сирот, детей с ограниченными интеллектуальными и физическими возможностями через специализированные целевые программы; 

· развитие сети и видового разнообразия образовательных учреждений и спектра предоставляемых ими образовательных услуг;

· введение в практику большинства педагогов современных технологий образования и форм образовательного процесса на компетентностной основе и создание их ресурсного обеспечения (кадрового, методического, материально-технического и др.);

· развитие общегородской системы психолого-педагогического сопровождения семьи и детей; 
· создание системы выявления и профессионального сопровождения одаренных и талантливых детей во всех типах и видах образовательных учреждений, в том числе на уровне всей МСО;

· создание гибкой системы профильного обучения в старших классах, в том числе на основе технологий индивидуальной образовательной траектории; 
· организация перехода  в образовательных учреждениях от использования здоровьесберегающих технологий на информационной основе, к технологиям здоровьесбережения, основанным на компетентностном подходе; введение в систему оценки качества труда педагогов  и руководителей образовательных учреждений показателей интенсивности и эффективности использования здоровьесберегающих технологий в образовательно-воспитательном процессе 

	 Воспитание как первостепенный приоритет образовательной политики
	· интеграция воспитания в общий процесс обучения и развития через механизмы образовательных и комплексно-целевых программ, программ развития образовательных учреждений, включая интеграцию образовательных программ дошкольных образовательных учреждений, общеобразовательных школ и учреждений дополнительного образования;

· поиск, разработка и реализация современных форм активного сотрудничества школы и семьи, в том числе создание новых способов педагогического просвещения и образования населения и родителей;

· обеспечение условий для реализации социокультурных функций школы на основе межведомственных культурно-образовательных, спортивно-оздоровительных и иных программ;

· разработка комплекса научно-методического обеспечения актуальных для города проблем воспитания, в том числе ресурсная поддержка разработки и реализации культурно-образовательного стандарта читинского школьника;

· целенаправленная поддержка становления и развития детских и подростковых объединений и движений

	 Организационно-педагогические условия обеспечения доступности и повышения качества образования
	· реструктуризация сети школ в связи с изменением контингента учащихся и современными потребностями: профильное обучение и кооперация с профессиональными учебными заведениями, создание условий для обучения одаренных детей и детей с отклонениями в интеллектуальном и (или) физическом развитии, социальная защита и поддержка в условиях образовательного учреждения и т.д.;

· целенаправленная подготовка руководящих и педагогических кадров по актуальным проблемам создания систем качества и управления этими системами в условиях введения нового поколения образовательных стандартов;

· создание целостной системы для выявления и развития одаренности детей (гимназическое и лицейское образование, профилизация школ, очно-заочные школы физико-математического, естественнонаучного, гуманитарного и других направлений, НОУ ЗМАН и др.) 

	 Инновационные процессы как фактор  развития муниципальной системы образования


	· финансовая и иного рода ресурсная адресная поддержка индивидуальной и коллективной инновационной деятельности по приоритетным для развития МСО направлениям; 

· развитие сети школ педагога-исследователя в целях формирования и развития инновационной компетентности руководителей и педагогов; 

· обеспечение финансовой поддержки издательской деятельности по актуальным направлениям инновационного опыта;

· разработка и реализация целостной системы инновационных проектов по приоритетным направлениям развития МСО на период до 2020 года; 

· стимулирование инновационной деятельности образовательных учреждений и отдельных педагогов на основе системы научно-практических конференций по актуальным проблемам развития МСО, организации конкурсов инновационной направленности и конкурсов профессионального мастерства, публикаций в средствах профессиональной информации и др.

	 Повышение социального статуса и профессионализма педагогических кадров


	· создание условий для обеспечения непрерывности повышения квалификации руководителей и педагогов и формирования их компетентности в решении проблем образования на основе современного представления о его качестве; 

· разработка в образовательных учреждениях целевых среднесрочных программ повышения квалификации кадров на основе соотнесения реальной готовности каждого педагога и руководителя к решению новых задач образования, особенно в аспекте содержания новых образовательных стандартов; создание на этой основе персонифицированных программ повышения квалификации краткосрочного и среднесрочного характера; 

· развитие нестандартных форм профессионального общения педагогов (ассоциации творчески работающих педагогов, молодых учителей, педагогов-исследователей и др.); организация работы творческих (проектных) и иных матричных групп на уровне образовательных учреждений и муниципальной системы образования для формирования опережающего опыта решения вновь возникающих задач в сфере современного образования и управления; 

· модернизация содержания и организации методической службы города в целях усиления её влияния на рост профессионализма педагогов и персонализации ответственности за качество методического обеспечения нововведений в содержании и организации образовательного процесса; 
· разработка и введение во всех образовательных учреждений систем оценки качества труда педагогов и руководителей, основанных на современных критериях и показателях качества образования

	Система образования в условиях усиления общественной составляющей в управлении образованием
	· создание условий для расширения общественной составляющей в управлении системой образования через создание ассоциации попечительских советов, ассоциации родителей, творчески работающих учителей, советы развития и т.п.; 

· организация подготовки субъектов общественных форм управления к квалифицированному и активному участию в управлении образовательными системами;

· разработка и экспериментальное изучение эффективности моделей сетевого взаимодействия образовательных учреждений и других форм их взаимодействия по актуальным для МСО направлениям деятельности  и схем управления ими; 

· развитие форм публичного представления информации о деятельности муниципальной системы образования и ее результатах для родителей и общественности;

· создание единой информационной сети в муниципальной системе образования г. Читы в целях повышения эффективности управления и оперативного доступа к профессиональной информации и повышения открытости системы 

	 Финансово-экономическое и материально-техническое обеспечение системы образования


	· сохранение и развитие материально-технической базы образовательных учреждений и других организаций системы образования в соответствии с требованиями нового поколения государственных образовательных стандартов; 

· разработка в каждом образовательном учреждении среднесрочных программ приведения материально-технической базы образовательного процесса в соответствие с требованиями нового поколения стандартов по каждой группе условий с привязкой этих программ к специфике каждого учебного кабинета и иных сфер  образовательного пространства; 

· создание и реализация аналогичной целевой программы на уровне комитета образования; 

· совершенствование экономических механизмов функционирования и развития системы образования в условиях перехода на новые принципы (подушевое финансирование, оплата труда в зависимости от его качества и др.); 

· создание и реализация целевой программы финансово-экономической и материально-технической поддержки коллективных и индивидуальных форм инновационной деятельности по актуальным для МСО направлениям


Модель муниципальной системы образования предусматривает также решение комплекса задач, ориентированных на взаимодействие системы образования с инновационным развитием экономики и социального развития. 
1) Модернизация институтов образования как инструментов социального развития:
	Направления деятельности по реализации задачи
	Способы реализации

	Гибкость и многообразие форм предоставления услуг:
	· Создание видового многообразия ДОУ 

· Организация и предоставление в ДОУ различных услуг  на основании социального заказа родителей (или иных законных представителей детей) 
· Внедрение моделей дошкольного образования, обеспечивающих каждому ребенку возможность обучаться по образовательным программам для детей старшего дошкольного возраста  (создание классов предшкольного образования, групп кратковременного пребывания, консультативных центров, детских садов для детей предшкольного (старшего дошкольного возраста)

	Поддержка и более полное использование образовательного потенциала семей
	· Программы комплексного обеспечения разносторонней поддержки социокультурного и воспитательного потенциала семьи 
· Создание системы образовательных услуг, обеспечивающих раннее развитие детей, независимо от места их проживания, состояния здоровья, социального положения и поддержка семейного воспитания, в первую очередь, семей с детьми до 3 лет (создание и открытие центров, консультационных пунктов, семейных детских садов и т.д.)

· Повышение квалификации педагогических кадров по вопросам использования эффективных технологий сотрудничества с семьей 
· Создание городской информационно-справочной службы для родителей по вопросам воспитания детей дошкольного возраста.

· Научно-методическое, нормативно-правовое и материально-техническое сопровождение данного направления работы  

	Определение перспективных направлений организации и развития дополнительных образовательных услуг населению в МСО 
	· Сохранение и поддержка системы дополнительного образования детей во всех типах и видах образовательных учреждений
· Реализация образовательных программ дополнительного образования в области художественного и технического творчества, физкультуры и спорта, экологии и краеведения и др.
· Обеспечение дифференциации типов дополнительных занятий и форм организации детской активности по характеру познавательной деятельности детей на основе интеграции

· Создание и предоставление необходимых научно-методических, кадровых и материально-технических условий для развития интересов, талантов, способностей, эстетических чувств и  художественного вкуса детей, в том числе технического творчества и спорта, независимо от материального положения семьи
· Открытие в дошкольных образовательных учреждениях секций спортивно-оздоровительного направления  

· Расширение межведомственных контактов и создание совместных с организациями, учреждениями и ведомствами программ с целью разработки эффективных воспитательных технологий по дополнительному образованию

· Интеграция содержания  летнего оздоровительного периода в непрерывный процесс дополнительного образования в течение учебного года 

	Создание системы  выявления одаренных детей и талантливой молодежи
	· Расширение спектра предметных олимпиад, включая олимпиады по предметам регионального компонента 

· Введение муниципальных  именных стипендий для победителей олимпиад и конкурсов 

· Расширение рамок работы математической школы: открытие факультетов информатики, физики, астрономии; создание  городского научного общества естественно-математического направления на базе этой школы. Привлечение к организации работы в математической школе  профессорского состава ВУЗов Читы 

· Организация работы научных профильных смен на базе муниципальных  детских оздоровительных лагерей 

· Внедрение системы дистанционного, очно-заочного обучения и консультирование одаренных детей и талантливой молодежи с использованием ведущих учебных заведений и научных организаций 

· Формирование консультационных центров (центров сопровождения) для одаренных детей и талантливой молодежи  при опорных школах города (гимназия №4, 12, школы №9,38,49)  с привлечением  учителей профильных классов, преподавателей ВУЗов 
· Развитие сети инновационных площадок по проблемам создания системы профессионального сопровождения работы с одаренными и талантливыми детьми


2) Формирование механизмов оценки качества и востребованности образовательных услуг с участием потребителей:
	Создание прозрачной, открытой системы информирования граждан об образовательных услугах, обеспечивающих полноту, доступность, своевременное обновление, достоверность информации
	· Введение системы ежегодных публичных отчетов на всех уровнях организации образовательного процесса и управления (как в образовательных учреждениях, так и в комитете образования) и представление этих отчетов в СМИ с организацией последующего обсуждения 
· Выставление оперативной информации о процессах, происходящих в МСО и в образовательных учреждениях и регулярное ее обновление на соответствующих сайтах и специализированных стендах в ОУ типа «Для вас, родители» и т.п.
· Организация совместной работы детей и их родителей по разработке и реализации социально значимых проектов, актуальных для развития МСО и образовательных учреждений

· Разработка механизма выявления общественно-педагогических инициатив, проведения их экспертизы, проектного оформления и создания условий для их реализации

	Создание прозрачной объективной системы оценки учебных и внеучебных достижений учащихся как основы перехода к следующему уровню образования;
	· Организация тестирования учащихся 4-х классов

· Участие в исследованиях ТИМС, ПИРЛЗ, конкурсах «Медвежонок», «Кенгуренок» и др.

· Организация итоговой аттестации учащихся в форме ГИА и ЕГЭ 
· Разработка и введение в массовую практику различных вариантов детских «портфолио» 

· Организация работы по повышению квалификации педагогических и руководящих кадров по проблемам квалиметрии

	Создание механизмов участия потребителей и общественных институтов в контроле и оценке качества образования
	· Организация компетентностного участия общественных наблюдателей в мониторингах качества, итоговой аттестации в форме ГИА и ЕГЭ, государственной аккредитации ОУ

· Участие представителей органов государственно-общественного управления ОУ в педагогических советах, в подготовке публичного отчета 

· Участие потребителей в социологическом мониторинге оценки качества образования для прогнозирования необходимых изменений системы дошкольного общего и дополнительного образования 
· Привлечение потребителей и общественных институтов к участию в процедурах аккредитации и лицензировании образовательных учреждений, аттестации руководящих и педагогических кадров 

· Создание системы общественных рейтингов образовательных учреждений


3) Обеспечение инновационного характера базового образования в соответствии с требованиями экономики, основанной на знаниях: 
	Обновление содержания и технологий образования, обеспечивающее баланс фундаментальности и компетентностного подхода
	· Поэтапная массовая подготовка педагогических кадров общеобразовательных школ в методическом информационно-методическом центре в связи с введением нового поколения образовательных стандартов; организация повышения квалификации учителей по проблемам введения новых образовательных стандартов в учреждениях дополнительного профессионального образования 

· Разработка в общеобразовательных школах среднесрочных программ подготовки к введению новых образовательных стандартов 

· Создание в ГИМЦ и школах системы практикумов по проектированию учебного процесса и разработке предметных (рабочих) программ на основе нового содержания образовательных стандартов 

· Подготовка педагогических кадров по освоению современных технологий, ориентированных на формирование ключевых компетентностей школьников 

· Разработка требований к базовому уровню образования и конечным результатам для ступени дошкольного образования

· Выстраивание преемственности содержания и форм образовательного процесса в дошкольном образовании с государственным образовательным стандартом общего образования, в первую очередь – с требованиями стандартов начального общего образования

· Введение проектных и исследовательских методов  в практике дошкольного образования для формирования базовой культуры личности дошкольника: воображения, художественно-эстетического творчества, произвольности к самостоятельным поступкам, потребности ребенка активно действовать в мире

· Разработка и введение в практику педагогических технологий становления валеологической и культурологической компетентности дошкольника, в том числе регионального характера, включая аспекты этнокультурного образования 
· Формирование нового содержания дошкольного образования и новых моделей игровой и учебной деятельности на основе использования информационных и коммуникационных технологий; формирование основ культуры работы с компьютером 

	Развитие вариативности образовательных программ
	· Разработка образовательных программ, обеспечивающих вариативную часть базисного учебного плана с учетом предпрофильной подготовки и профильного обучения 

· Реализация программы профилактических мероприятий, а также дифференцированного подхода к физическому воспитанию детей дошкольного возраста, отнесенных по состоянию здоровья к разным медицинским группам

· Разработка на конкурсной основе регионального компонента дошкольного образования, программно-методического комплекта по использованию культурно-исторического наследия города 

· Создание педагогических систем и внедрение новых программ, педагогических технологий для одаренных детей, детей с повышенной мотивацией к обучению и способных детей, а также детей с задержками и отклонениями в развитии в условиях интегрированного (инклюзивного) образования

· Стимулирование образовательных учреждений, активно внедряющих  инновационные образовательные программы, включая мероприятия конкурсного характера

	Обновление структуры и сети образовательных учреждений в соответствии с задачами инновационного развития 


	· Отработка механизмов сетевого взаимодействия  школ 6, 8, 30 и 16, 42 в рамках городской экспериментальной площадки 

· Создание ресурсных центров системы общего и дополнительного образования по проблемам профильного обучения, работы с одаренными и талантливыми детьми и т.д.  

· Разработка и внедрение организационного и программно-методического обеспечения и подготовка педагогических кадров по использованию здоровьесберегающих технологий в образовательном процессе 

· Создание образовательных ресурсных центров в системе дошкольного образования по различным направлениям и нормативное обеспечение их деятельности :

- «Здоровый ребенок» (укрепление здоровья и совершенствование физического развития детей);

- «Детский сад для всех» (отработка форм и видов организации инклюзивного дошкольного образования для детей с ограниченными возможностями);

- «Мы вместе» (создание опыта сотрудничества детского сада и семьи);

- «Первые шаги» (разработка оптимальных условий развития и воспитания детей в возрасте от 6 мес. до 3 лет);

- «Я – читинец!» (организация эколого-краеведческого образования детей дошкольного возраста);
- «Девочки и мальчики» (разработка технологий воспитания с учетом гендерных особенностей детей раннего и дошкольного возраста в условиях детского сада и семьи);

- «Маленькие таланты» (формирование опыта использования педагогических технологий и программы интеллектуального, эстетического воспитания и художественного развития);

- Центр по воспитанию ценностных ориентиров (создание опыта формирования толерантности, способности к межкультурному диалогу, взаимопониманию и уважению)

Формирование инновационных сетей для апробации результатов экспериментальной деятельности как одного из механизмов непрерывного обновления содержания и повышения качества образования; разработка моделей и механизмов переноса результатов, прошедших апробацию, в массовую практику


Раздел 3. ЦЕЛЕВЫЕ ОРИЕНТИРЫ РАЗВИТИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ СИСТЕМЫ ОБРАЗОВАНИЯ ДО 2020 года

Важнейшей целью комплексного социально-экономического развития городского округа «Город Чита» на 2008-2012 годы в сфере образования, как это сформулировано в среднесрочной программе, является создание устойчивого механизма развития муниципальной системы образования. По замыслу авторов Концепции социально-экономического развития г. Читы, это обеспечит достижение цели долгосрочного плана (на период до 2017 года) – повышение уровня и качества оказываемых населению услуг (в том числе) в сфере образования; создание условий для всестороннего развития молодежи и формирования новой системы ценностей, основными компонентами которой являются патриотизм, духовность, нравственность, готовность к осознанному профессиональному выбору, мобильность, динамизм, умение жить в гражданском обществе. Именно в этом аспекте предполагается решение комплекса задач среднесрочного характера (2008-2012гг.):
· формирование городской воспитательной системы;

· создание условий для обеспечения доступности и повышения качества образования;

· поддержка инновационных процессов в образовательных учреждениях;

· повышение социального статуса и профессионализма педагогических кадров;

· совершенствование системы управления образованием в условиях модернизации;

· финансово-экономическое и материально-техническое обеспечение системы образования.

Для решения этих задач, в частности, мероприятия среднесрочного плана социально-экономического развития городского округа «Город Чита» на 2008-2012 годы по развитию системы образования предусматривают (без учета коррективов 2008 года; в тыс. руб.; источник финансирования – бюджет городского округа):
	№
	Наименование мероприятия
	Всего
	2008 г.
	2009 г.
	2010 г.
	2011 г.
	2012 г.

	1


	Создание групп предшкольной подготовки в ДОУ


	281,0


	50,0


	54,0


	57,0


	60,0


	60,0



	2
	Обновление программно-методического содержания УДО
	281,0
	50,0
	54,0
	57,0
	60,0
	60,0

	3
	Конкурс систем качества образования
	281,0
	50,0
	54,0
	57,0
	60,0
	60,0

	4
	Разработка проектов управления системой качества образованием
	281,0
	50,0
	54,0
	57,0
	60,0
	60,0

	5
	Упорядочение и укрепление материально-технической базы дополнительного образования детей
	281,0
	50,0
	54,0
	57,0
	60,0
	60,0

	6
	Мероприятия  по сопровождению итоговой аттестации в форме и по материалам ЕГЭ
	667,0
	120,0
	129,0
	138,0
	140,0
	140,0

	7
	Разработка и использование в работе ДОУ собственных оригинальных программ  и методик по оздоровлению и физическому развитию детей, организация в связи с наукой, приглашением консультантов.
	948,0
	170,0
	183,0
	195,0
	200,0
	200,0

	8
	Приобретение оборудования, инструментов, материалов, технических средств обучения, учебно-наглядных пособий, электронных пособий и учебников для УДО.
	2 768,0
	500,0
	536,0
	572,0
	580,0
	580,0

	9
	Создание условий, обеспечивающих сохранение здоровья обучающихся и воспитанников ДОУ и УДО.
	561,0
	100,0
	107,0
	114,0
	120,0
	120,0

	10
	Развитие издательской, полиграфической базы, как необходимой составляющей части процесса обучения, подготовки кадров, научного обеспечения развития системы образования
	1 135,0
	200,0
	220,0
	235,0
	240,0
	240,0

	11
	Стимулирование и мотивация инновационной, исследовательской деятельности ОУ.
	7 647,0
	1 390,0
	1 488,0
	1 589,0
	1 590,0
	1 590,0

	12
	Информатизация и компьютеризация дошкольных учреждений и учреждений дополнительного образования, структурных подразделений комитета образования.
	3 871,0
	700,0
	750,0
	801,0
	810,0
	810,0

	 
	Итого по разделу "Образование"
	19 002,0
	3 430,0
	3 683,0
	3 929,0
	3 980,0
	3 980,0


Наиболее острые проблемы сложились в системе дошкольного образования. На сегодняшний день очередь в детские сады города составляет более 8 тысяч человек в возрасте от 0 до 7 лет. В муниципальных дошкольных учреждениях воспитывается 14452 ребенка, переуплотненность составляет 8%. Поэтому требуется разработка комплекса мер по развитию системы дошкольного образования с учётом демографической ситуации. В целях расширения доступности в получении дошкольного образования и массового охвата детей в ближайшее время планируется ввести дополнительно около 1000 мест для детей дошкольного возраста путем строительства детских садов (пос. КСК, район Девичьей сопки, мкр. Октябрьский, Сосновый бор),  а также передачи помещения бывшего детского сада на 180 мест по ул. Угданской для использования его по прямому назначению. 

Планируется совершенствование деятельности по капитальному ремонту зданий и помещений образовательных учреждений города через выполнение адресно-инвестиционной программы (2009-2011 гг.). В первую очередь, это реконструкция кровель зданий постройки 1960-1970-х годов, капитальные ремонты зданий образовательных учреждений, которые были построены еще в 1882-1956 годах. Выполнение Программы теплосбережения, рассчитанной на период с 2009-2012 гг., предполагает завершить к 2012 году реконструкцию системы теплоснабжения и водоотведения образовательных учреждений. Особую заботу вызывают проблемы приведения учебно-материальной базы образовательно-воспитательного процесса в соответствие с современными требованиями, для чего необходима разработка и введение комплексно-целевой программы. 
Особого внимания в системе дошкольного образования требуют вопросы внедрения стандартов качества муниципальных услуг по организации предоставления общедоступного бесплатного дошкольного образования, а также обеспечение каждому ребенку из семей мигрантов до поступления в первый класс возможности освоить программы дошкольного образования и полноценно общаться на языке обучения.  Необходимо развитие программного обеспечения для новых организационных форм дошкольного образования: для детей раннего возраста  (с 2 мес.), программ психолого-педагогической подготовки матерей в дородовый период, адаптационной подготовки к ясельной группе полного дня, программ образовательных услуг на дому – гувернерской службы, центров игровой поддержки развития ребенка (ЦИПР), а также организация сопровождения  и ранней поддержки разнообразной детской одаренности с целью  позитивной социализации. Развитие программного обеспечения педагогической поддержки семейного воспитания будет осуществляться по направлениям: семейные детские сады; различные модели консультативной помощи родителям в воспитании детей (клубные формы работы, социально-игровые центры, обучение детей старшего дошкольного возраста по дополнительным вариативным программам в группах кратковременного пребывания на базе общеобразовательных учреждений, учреждений дополнительного образования); сопровождение центров  поддержки семейного воспитания (организация родительского всеобуча, повышение педагогической культуры родителей, раскрытие творческого потенциала родителей в практике семейного воспитания). Возникает необходимость формирования социально-педагогического направления в системе просветительских и профилактических мероприятий, адресованных различным категориям семей (многодетным, малоимущим, неполным семьям, семьям, имеющих детей-инвалидов), формирования системы социального патронатного воспитания и ее нормативно-правовое, организационное и программное обеспечение. Проведение модернизации технологий дошкольного образования вызывает потребность в специальных программах повышения квалификации педагогических работников с учетом перспективных направлений развития системы дошкольного образования. 
Долгосрочный план социально-экономического развития городского округа «Город Чита» на 2008-2017 годы предусматривает на развитие системы образования (источник финансирования – бюджет городского округа; в тыс. руб.):

	Всего
	Финансовые затраты

	
	в том числе по годам

	
	2008 
	2009 
	2010 
	2011 
	2012 
	2013-2017 

	38 902,0
	3 430,0
	3 683,0
	3 929,0
	3 980,0
	3 980,0
	19 900,0



Основные индикаторы развития системы образования на 2008-2017 годы:
	Показатели развития
	2008
	2012
	2017
	2020

	Число дошкольных образовательных учреждений, ед.
	75
	86


	92


	95

	Численность детей в муниципальных ДОУ, чел.
	14000
	15300


	18670


	19270

	Обеспеченность детей местами в учреждениях дошкольного образования, детей на 100 мест
	233
	220


	221


	210

	Число дневных образовательных учреждений, ед.
	51
	54


	55


	55

	Численность учащихся в дневных общеобразовательных учреждениях, чел.
	31100
	29500


	27400


	26500

	Число внешкольных учреждений, ед.
	18
	18
	18
	18

	Число вечерних сменных общеобразовательных школ, ед.
	6
	6


	6


	6

	Численность педагогических работников, чел.
	3 912
	3 830
	3 732
	3660


Видовое разнообразие дошкольных образовательных учреждений будет развиваться, в основном, по таким видам,  как центры развития ребенка (11 в 2006 году, 15 – в 2017 году и 17 – в 2020 году), детские сады компенсирующего вида (соответственно – 1, 5, 5) и детские сады комбинированного типа (соответственно  – 11, 13, 15).
Целенаправленная работа по созданию условий для качественного обеспечения образовательно-воспитательного процесса в дошкольном образовании должна обеспечить достижение следующих показателей (в %): 

	Направления в создании условий
	2012
	2016
	2020

	Условия безопасности детей 
	54
	78
	98

	Развивающая среда
	65
	92
	100

	Условия здоровьесбережения детей 
	73
	96
	100

	Число педагогов, владеющих инновационными технологиями
	32
	65
	98


Развитие системы общего и дополнительного образования представлено комплексом показателей: 

	Показатели развития
	2012
	2016
	2020

	Пилотные школы (ед.)
	3
	5
	7

	Ресурсные центры (ед.)
	3
	6
	8

	Контингент учреждений дополнительного образования по направлениям:

	Спортивное направление (групп)
	28
	30
	34

	Техническое направление (групп)
	15
	15
	13

	Эстетическое направление (групп)
	35
	33
	30

	Естественнонаучное направление (групп)
	7
	9
	11

	Военно-патриотическое направление (групп) 
	5
	6
	6

	Туристско-краеведческое направление (групп)
	10
	7
	6

	Компьютеризация

	Количество учащихся на один компьютер
	25
	15
	10

	Количество мультимедиаустройств на образовательное учреждение
	10
	15
	20

	Переход на стандарты нового поколения (% от числа школ)
	100
	100
	100

	Степень соответствия материально-технического оснащения общеобразовательных учреждений требованиям стандартов (в %)
	70
	85
	100

	Сеть структурных подразделений, ориентированных на поддержку одаренных и талантливых детей

	Городские предметные школы (ед.)
	3
	6
	9

	Профильные лагерные смены (количество профилей)
	3
	5
	5

	Центры сопровождения для одаренных детей
	2
	4
	6


Развитие профильного обучения ориентировано на предоставление возможностей всем обучающимся старшей школы осваивать индивидуальные образовательные  программы, включая профильное обучение и профессиональную подготовку. Для этого необходимо реализовать систему специальных мер, включающую:

· создание  системы мониторинговых исследований;

· совершенствование системы образовательного маркетинга  в школах города и формирования профильных групп;

· внедрение в образовательный процесс технологии  формирования индивидуальных учебных планов, а также программ и форм дистанционного обучения;

· совершенствование и расширение сетевого взаимодействия  ОУ разного уровня образования; 

· организация специальной подготовки педагогов по проблемам профильного обучения, в том числе по организации ранней предпрофильной подготовки (8 класс), проведения ранней профориентационной работы  (2-7 класс);

· обеспечение качественного психологического сопровождения профессионального самоопределения школьников и организация работы ресурсного Центра предпрофильной подготовки.

Развитие системы общего образования предполагает также работу по следующим актуальным направлениям: 

· Определение условий для введения модели школьного образования, предполагающей разделение по возрастам (младшие школьники, подростковая, юношеская школа). Это может стать возможным в условиях создания школьных округов на базе близлежащих школ с дифференциацией ОУ по возрастным группам. 
· Организация методической работы с ориентацией на специфические методы и подходы к обучению на разных возрастных ступенях. Основными способами мотивации этой работы могут стать сертификация  педагогов на готовность применения специфических  методов и подходов к обучению на разных возрастных ступенях, создание банка передового опыта, мониторинг  эффективности этого направления в работе учителей. 

· Подготовка педагогических кадров в связи с переходом стандартов образования на компетентностный подход, ориентированный на практические навыки, на способность применять знания, реализовывать собственные проекты. Особое значение в этой работе придается курсовой переподготовке педагогов и организация практикоориентированных семинаров по линии ГИМЦ. 
· Организация работы по введению проектных методов в практику социально-гуманитарных дисциплин и другие образовательные области на основе новых учебных технологий и учебных материалов и использования информационно-коммуникативных технологий. 

· Завершение к 2010 году перехода на принципы профильного обучения и создание организационно-методических условий для построения школьниками индивидуальных образовательных траекторий должно сопровождаться подготовкой педагогических и руководящих кадров к переходу к 2015 году на обучение старших школьников по индивидуальным образовательным траекториям  и предоставления возможности старшеклассникам получать основы профессионального образования. Это потребует специальной работы городского информационно-методического центра по созданию системы  методического и технологического обеспечения индивидуализации образовательных траекторий учащихся. 

· Расширение сферы дополнительного образования с учетом того, что к 2012 году на каждого школьника за счет бюджета в среднем будет приходиться не менее 2-х часов дополнительного образования в неделю, а к 2020 году – не менее 6-и часов. Это вызывает необходимость специальной программы создания и развития условий для обеспечения развития сферы дополнительного образования в условиях введения новых образовательных стандартов. 

· Создание внутренних (на уровне образовательного учреждения) систем оценки качества, ориентированных не столько на регулирование процессов, сколько на новые результаты, требует нормативной корректировки критериев оценки качества образования и качества труда педагогических и руководящих кадров. 

· Подготовка к введению к 2012 году внешней системы оценки качества работы должна сопровождаться созданием целостной системы оценки качества, включающей, в том числе, социологические опросы, позволяющие осуществлять выборочный статистический анализ. Создание такой системы станет важным условием введения с 2015 года единой добровольной цифровой системы учета образовательных достижений школьников. 

В условиях сертификации руководителей образовательных учреждений на основе введения стандартизированной программы повышения квалификации «Современный образовательный менеджмент» потребуется создание муниципальной программы развития управленческого персонала и управление переподготовкой руководителей образовательных учреждений по направлению «Менеджмент в образовании». Для перевода образовательных учреждений в статус автономных некоммерческих образовательных организаций (пусть даже незначительной их части)  требует особой работы по формированию нормативно-правовой базы их деятельности и организации государственно-частного партнерства в сфере услуг системы дошкольного и общего образования. Обновление структуры системы образования с учетом результатов конкурсной поддержки инновационных образовательных программ и программ развития образовательных учреждений необходимо сопроводить соответствующим нормативным обеспечением (в том числе обеспечение правовой основы функционирования «социокультурных образовательных комплексов», «ресурсных центров» и т.п.). Составление общественного рейтинга ОУ вызывает необходимость ежегодного  мониторинга  удовлетворенности потребителей  оказываемыми образовательными услугами. 
Особого внимания требует работа по подготовке наиболее активной части родителей и общественности к квалифицированному участию в управлении образовательными системами. Динамика развития гражданских институтов управления образованием  представлена следующими индикаторами:
	
	2010 год
	2012 год

	Орган государственно-общественного управления
	СОШ, ВСШ 

(всего 56)
	УДО

(всего 18)
	ДОУ

(всего 75)
	СОШ, ВСШ

(всего 56)
	УДО

(всего 18)
	ДОУ

(всего 75)

	Управляющий совет
	19
	1
	7
	25
	3
	10

	Попечительский совет
	25
	8
	35
	32
	11
	50

	Совет школы
	48
	10
	-
	52
	12
	-

	Родительский комитет
	50
	18
	15
	48
	18
	10


Таким образом, модель муниципальной системы образования г. Читы на период до 2020 года представляет собой концептуальное представление об основных направлениях развития системы и способах их реализации. Актуальность модели определяется адекватностью ее содержания инновационному развитию экономики страны, региона и краевого центра. 
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